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Lai nodrošinātu kvalitatīvu un mūsdienīgu kultūras piedāvājumu, Ventspils muzejs ir uzsācis apmeklētāju aptauju par Livonijas ordeņa pils 2. stāva esošo ekspozīciju. Aptaujas mērķis ir

iegūt apmeklētāju viedokli par ekspozīcijas saturu, pieejamību un atbilstību mūsdienu prasībām.
Apmeklētāju iesaiste muzejam ir īpaši nozīmīga, jo tieši sabiedrības pieredze un vajadzības ir pamats turpmākai ekspozīcijas pilnveidei. Gadu gaitā ekspozīcija ir kļuvusi par nozīmīgu muzeja

sastāvdaļu un uzrunājusi plašu auditoriju, tomēr tās saturs un tehniskie risinājumi vairs pilnībā neatbilst mūsdienu sabiedrības vajadzībām un piekļūstamības standartiem.

Aptauja tiek īstenota projekta ietvaros, kas atbilst tā mērķim – kultūras un tūrisma lomas palielināšanai ekonomiskajā attīstībā, sociālajā iekļaušanā un sociālajās inovācijās. Projekta ietvaros

plānots pilnveidot ekspozīciju, saglabājot esošos eksponātus, papildinot tos ar jauniem un integrējot mūsdienīgus digitālos un interaktīvos risinājumus.

Īpaša uzmanība projektā tiek pievērsta četrām prioritārajām mērķa grupām – bērniem, jauniešiem, senioriem un personām ar funkcionāliem traucējumiem, nodrošinot ekspozīcijas pieejamību

un saprotamību plašākai sabiedrībai.

Šī aptauja tiek veikta projekta sākuma posmā, lai iegūtu sākotnējos datus par apmeklētāju apmierinātību. Pēc projekta īstenošanas paredzēts veikt atkārtotu aptauju, kas ļaus salīdzināt

rezultātus un novērtēt veiktos uzlabojumus, tādējādi nodrošinot uz pierādījumiem balstītu projekta ietekmes izvērtējumu.

Ventspils muzejs aicina ikvienu apmeklētāju iesaistīties un sniegt savu viedokli, tādējādi tieši piedaloties muzeja attīstībā un palīdzot veidot mūsdienīgu, pieejamu un sabiedrības vajadzībām

atbilstošu kultūras vidi.


