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No pakalpojuma uz pieredzi:
Ka radit sajutu, ko viesi atceras
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Vietas ar pastaigam bez lieliem tdristu paliem: Versaga,

CIIVékI un V”Ju dZTV'e, StéStTjumS par |€dZTVOt€-l]|em. Aitbenhadu, neplanota koka baznica liepu ziedont netalu

Lieliska organizétiba, bija sajata, ka visur esam gaiditi. Kalni, muzikanti un vinu stastitas anekdotes, curcelu gatavosana, vini

Ne nogurums, ne Talsus cels nelika par sevi manit!

ViesmTITgé sagaidTéana_ Ciemosanas vietéjo iedzivotaju majas, ¢iganu ciems, amatnieciba

Naksnosana tuksnesi, izbrauciens ar kamieliem, vietéja autentiska dzives zina, amatnieciba

Mostara. Veésture un masdienas. Religija. yiesmiliba, sirsnigi draudziga attieksme un bagatiga &dinagana, leprieks nezinamie sikumi par kaiminiem

Full Thai Experience - jeb sakot no Religijas beidzot ar thai masazu, savadak ka Full Thai experience to

nevar pateikt. Un abus vietgjos gidus Jungle boy un Maha - cilvéki daudz ko nosaka ka més uztveram otru Gruzinu viesmiliba

Marakesas tirgus

kultdru.

1. Nereali garsigais édiens, it pasi papaijas salati (som tum), birmiesu t&jas salati un augli.
Nevaru pardzivot, ka Latvija nav tik saldi arbdzi, anansi un mango :D

Péfgéjiens diung!OS un tiksanas ar ziloniem . 2. Nakts tirgus - visur, katru vakaru ar mizligiem cilvéku paliem un zupu maisina. Ka ta ir milziga kulturas
dala un neatnemama ikdienas sastavdala.



Tuksnesis. GuléSana tuksnesa mala labiekartota (1!!!!' /4) teltT, vakarinas un vietéjo mizika ().

Pargajiens dzunglos un tiksanas ar ziloniem .
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Pargajiens dzunglos un tiksanas ar ziloniem .
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Logistics of Joy



Logistics of Joy

* DzZipi (pietiekama skaita)
« Kamieli (pietiekama skaita)
* Muzikanti



Logistics of Joy

 DzZipi(pietiekama skaita) ¢ Dzunglu reindzeri
« Kamieli (pietiekama skaita)s Nacionala parka biletes + pavadoni
* Muzikanti  Papildu udens

« Ediens - kas pagatavo

* Mantu neseji
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Unreasonable hospitality
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Anticipatory service
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Narativa speks
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No pakalpojuma uz pieredzi:
Ka radit sajutu, ko viesi atceras



Baudas logistika
(Logistics of Joy)

Beziemesla viesmiliba
(Unreasonable hospitality)

Proaktiva apkalposana
(Anticipatory Service)

|[dentitate

Narativa speks
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Pakalpojums ir tas, ko tu klientam sniedz
Pieredze ir tas, ka tu liec klientam justies
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